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锡人社办〔2020〕10号


关于疫情防控期间开展职业技能提升行动

线上培训工作的通知

各市（县）、区人力资源社会保障局、财政局，经开区社会事业局，各类企业、行业协会，各有关单位：

为贯彻落实《国家发展改革委等四部委应对新型冠状病毒感染肺炎疫情支持鼓励劳动者参与线上职业技能培训的通知》（发改办就业〔2020〕100号）文件精神，根据《市委、市政府印发〈关于应对新型冠状病毒感染的肺炎疫情支持企业共渡难关保障经济平稳运行的政策意见〉的通知》（锡委发〔2020〕20号）、《市委、市政府印发〈关于应对新型冠状病毒感染的肺炎疫情切实加强民生保障的政策意见〉的通知》（锡委发〔2020〕24号）文件要求，推动开展职业技能提升行动线上培训，助力企业稳岗复工，进一步提升劳动者素质和技能水平，现就做好疫情防控期间我市职业技能提升行动线上职业培训工作的有关事项通知如下：

一、大力推行线上职业技能培训

（一）培训内容。鼓励支持受疫情影响的本市各类企业自主或依托第三方培训平台，对职工开展岗前培训、安全技能培训、岗位技能提升培训。线上职业培训内容由企业根据生产经营实际需要，确定与企业主营业务相关的培训项目，将职业技能培训理论课程、以及适合线上授课、居家练习的实训模拟课程纳入线上职业技能培训。将传染病防控常识、安全生产知识、法律法规知识等内容纳入线上职业技能培训课程，提升劳动者健康素养和职业素养。

（二）培训形式。本市具备自主培训能力的企业依托自主开发的互联网线上平台、各类APP软件等，通过在线直播、视频录播、网络点播、实时互动、教师答疑、考核测试等灵活多样的形式，组织员工参加线上职业培训。缺乏培训能力的中小微企业可委托第三方互联网培训课程服务商为企业提供培训相关服务。鼓励企业或职业培训机构依托免费开放的“工业和信息化技术技能人才网上学习平台”（www.tech-skills.org.cn）、“技能强国-全国产业工人技能学习平台”（PC端：skills.kjcxchina.com，移动端：skills.kjcxchina.com/m）、“学习强国”技能频道、“中国职业培训在线”（px.class.com.cn）、“中国国家人事人才培训网”（www.chinanet.gov.cn）、“就业创业和职业培训在线”、“新职业在线学习平台”、“人力资源和社会保障部教育培训网”等国家级培训平台以及“无锡创课”微信小程序开展线上培训。市人力资源社会保障局将分批发布我市线上职业培训平台参考目录。

二、线上培训政策支持

（一）支持新录用职工岗前培训。自我市实施疫情防控一级响应之日至2020年6月30日期间，对因受疫情影响的本市各类企业新录用职工依法参加社会保险且稳定就业满一个月以上，经确认将开展职业技能、职业素质、适岗能力、安全生产、疫情防护等内容岗前培训的，采取预拨方式，按照每人300元标准给予企业岗前培训补贴，纳入职业技能提升行动专账资金支持。疫情防控期间，企业新录用职工岗前培训可采取线上培训、自主学、师带徒等多种灵活方式。补贴发放按市人力资源社会保障局、财政局、发改委《关于疫情防控期间落实企业新录用职工岗前培训补贴的通知》（锡人社发〔2020〕5号）文件执行。
（二）支持开展在岗职工线上职业培训。对本市受疫情影响的各类企业（劳务派遣企业除外），组织职工（含在本企业工作的劳务派遣人员）自主开展线上职业培训或委托第三方培训平台开展线上职业培训的，以及依托互联网技术实现商务运营的平台企业（电商企业）或新业态企业，组织职工（含与其建立劳动关系或未建立劳动关系但通过平台提供服务获取劳动报酬）参加线上职业培训的，并在我市实施疫情防控一级响应之日至2020年6月30日期间开班，培训完成后按每人18.5元/课时的标准计算（最高不超过500元），给予企业培训补贴。线上培训学时应不少于24个课时。

（三）劳动者参加线上培训学时计入培训总学时。将劳动者线上职业技能培训学分纳入“学分银行”，依据培训学分为劳动者在有关职业资格认证考试中提供加分、免试等优惠待遇。疫情结束后一年内，劳动者可依据线上培训学时、学分等培训成果，在公共实训基地等线下培训场所优先参加职业技能实训。

三、补贴申领及发放

企业组织在岗职工拟开展线上职业培训的，应在培训前登录无锡市人力资源和社会保障局“网上办事大厅”-“职业培训”模块，提交上传培训计划、企业营业执照等资质证明电子材料，并确认签署《开展线上职业培训承诺书》。委托培训机构开展的，还需提供委托培训协议。培训计划应包括企业名称、培训人数、培训课程、培训时长、培训方式及平台等内容。
经市高技能人才公共实训服务中心（以下简称“市高训中心”）审核备案后，企业按培训计划完成线上培训课程后，应于9月30日前完成线上培训补贴申请，并再次在网上提交以下材料：培训补贴人员花名册（见附件）、授课记录证明材料、培训合格证书、企业开户银行账户信息。经市高训中心审核通过后，在“无锡市人力资源和社会保障局”网站公示5天，无异议的，按月将培训补贴核拨到申领企业银行账户。市高训中心联系人：周芸霞，联系电话：83275537，电子邮箱：779380215@qq.com。
四、有关要求
1.线上培训补贴列入我市职业技能提升行动专账资金支出范围。建立市级统筹、市（县）区组织、培训机构实施、劳动者参与的工作机制，市人力资源和社会保障局主要负责做好线上职业技能培训和培训资源开发工作的统筹指导，市高训中心负责培训补贴审核发放的经办服务，并建立线上培训补贴资金发放台账，做好资金使用管理相关基础工作；市人力资源和社会保障局、市财政局负责做好培训补贴资金使用和绩效评价工作；各市（县）、区负责做好疫情防控期间辖区内企业开展线上职业技能培训的政策宣传和指导服务工作。
2.企业、职业培训机构根据职业（工种）的培训标准和课时要求，制定线上培训方案，开发优质网络课程，确保培训标准不变、培训质量不降、学习收获不减。企业要建立线上培训考核机制，严格出勤考核和成绩考评，完整留存线上培训有关图片、视频或第三方平台出具的有关资料，确保职工线上培训有签到注册、有学习记录、有考核测试，学习过程可查询、可追溯。培训台账资料及时归档备查，保存期限为两年。企业或培训机构在本市疫情防控期限内不得组织线下培训、实训或评价活动。
3.鼓励有条件的地区和单位将世界技能大赛获奖者、中华技能大奖获得者、全国技术能手、省级以上劳模工匠、省级以上青年岗位能手标兵等优秀技能人才纳入线上培训师资库，开展线上视频直播授课。

4.做好优质线上培训平台及数字资源征集工作。对征集的线上职业培训平台和培训资源择优推荐用于开展职业技能提升行动线上免费培训。符合条件的我市在线平台机构可根据《省人力资源社会保障厅关于征集职业技能提升行动线上培训平台及数字资源的通知》（苏人社明电〔2020〕14号）要求，直接向省或市人力资源社会保障部门报送线上职业技能培训平台和数字资源征集材料。各市(县)、区人力资源社会保障部门、行业主管部门、行业协会可推荐符合条件的平台机构。征集材料直接上报的同时，请加盖公章后同步以PDF电子文档及纸质邮寄方式报送市人力资源和社会保障局职业能力建设处，联系人：王炜，电话：81822589，电子邮箱：1049947480@qq.com。

5.市人力资源社会保障部门按照“双随机一公开”的原则对企业开展线上职业培训情况进行抽查。对企业或个人骗取、套取培训补贴资金的，依法依纪严肃处理，涉嫌犯罪的移交司法机关处理，并将其失信行为信息纳入市公共信用信息服务平台，依法实施联合惩戒。
江阴、宜兴市可结合本市实际参照执行。
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