住房公积金阶段性支持政策办事指南
为方便各缴存单位、缴存职工按照《关于进一步实施住房公积金阶段性支持政策的通知》（锡房金[2022]19号）办理各项业务，制定本办事指南。
一、降低缴存比例
受疫情影响的企业，可根据自身经营状况自行降低住房公积金缴存比例，缴存比例最低可降至单位和职工各5%。
（一）办理方式
企业根据自身经营状况降低缴存比例的，可直接登录公积金网上营业厅办理。
二、申请缓缴
受疫情影响的企业，2022年12月31日前，无法按时足额缴存住房公积金的，经本单位职工代表大会或工会讨论通过，可按规定申请缓缴住房公积金。
（一）缓缴期限
企业申请缓缴住房公积金的，缓缴时间自审批之日起最长不超过2022年12月31日。
（二）办理方式
企业按规定申请缓缴住房公积金的，可到缴存地公积金中心柜面办理，或通过邮寄的方式向缴存地公积金中心提交书面申请材料。
（三）办理要件
1、职工代表大会或工会关于阶段性缓缴住房公积金的决议；依法按规定作出的职工代表大会或工会决议应至少包含以下内容：目前企业职工人数、生产经营状况等基本信息、住房公积金缓缴期限、补缴计划（补缴方式、补缴期限）等。
2、《阶段性缓缴住房公积金申请审批表》（详见附件）；
 3、经办人员身份证。
（四）其他注意事项
1、企业申请缓缴期限届满后，应恢复缴存并按决议约定一次性或分期补缴全部住房公积金，其中分期补缴的，应在期满后6个月内完成。
2、企业应将获准缓缴住房公积金等相关情况通过公告等途径告知全体职工并做好解释工作。
3、企业在缓缴期间发生人员变化的，应按规定及时办理个人账户设立、封存、转移启封等相关业务；在缓缴期间或分期补缴期间出现职工调职、离职或退休等情况的，应优先办理补缴手续。
4、企业在申办缓缴住房公积金时应实现全员缴存住房公积金，并协助公积金中心处理好职工有关住房公积金方面的投诉。
三、申请住房公积金贷款
1、企业缓缴住房公积金期间，职工的住房公积金视同正常连续缴存，不影响职工正常提取和申请住房公积金贷款。
2、受疫情影响，2022年12月31日前，未能及时缴存住房公积金的企业，单位补缴住房公积金后，可视同正常连续缴存，不影响职工申请公积金贷款。
（一）办理方式
企业缓缴住房公积金期间或受疫情影响未及时缴存住房公积金的，职工申请住房公积金贷款时，可到缴存地公积金中心柜面办理。
四、申请不作逾期处理
受疫情影响，2022年12月31日前，不能正常偿还住房公积金贷款的职工，由本人提出申请，经中心认定后，可不作逾期处理，不作为逾期记录报送征信部门，已报送的予以调整。
（一）办理方式
职工按规定申请调整逾期记录时，可到缴存地住房公积金中心柜面办理，或通过邮寄的方式向缴存地公积金中心提交书面申请材料。
（二）办理要件
1、不作逾期处理申请；借款人及其配偶提交的申请至少应包含以下内容：职工姓名、身份证号码、因受疫情影响隔离、管控、参加疫情防控工作或暂时失去收入来源等情况。
2、受疫情影响证明；提交的证明材料对应申请可以是：因感染新冠肺炎住院治疗或隔离人员，需提供治疗或隔离证明；因疫情防控隔离或管控人员，需提供隔离或管控证明；参加疫情防控工作的人员，需提供参加疫情防控工作证明；受疫情影响暂时失去收入来源人员，需提供原工作单位出具的相关证明，若个人住房公积金账户已封存的，可免于提供证明。
3、身份证明。
（三）其他注意事项
不作逾期处理期限届满之日，借款人应当归还全部应还未还的住房公积金贷款本息，并按照贷款合同约定正常履行还款义务。
五、提高租赁住房提取额度
提高职工及配偶在本市行政区域内无自有住房且租赁商品住房，提取住房公积金支付房租的额度至每人每年15000元。
（一）办理方式
职工按规定申请提取住房公积金支付房租时，可到缴存地住房公积金中心柜面办理。
（二）办理要件
1、《房屋权属登记查询授权委托书》；
2、婚姻状况证明；
3、身份证明。
    
附：《阶段性缓缴住房公积金申请审批表》（详见附件）

                       无锡市住房公积金管理中心
                            2022年6月13日
