无锡市住房公积金2016年年度报告

根据国务院《住房公积金管理条例》和住房城乡建设部、财政部、人民银行《关于健全住房公积金信息披露制度的通知》(建金﹝2015﹞26号)的规定，现将无锡市住房公积金2016年年度报告公布如下：

一、机构概况

（一)住房公积金管理委员会：无锡市住房公积金管理委员会现有成员35名。2016年共召开了二次全体成员会议，主要议案包括：
1、管委会2016年第一次会议听取了无锡市住房公积金管理中心2015年工作情况和2016年工作计划；通报了2015年度住房公积金运行情况审计的说明；审议并通过了《无锡市住房公积金2015年年度报告》；审议并通过了《2015年无锡市住房公积金财务收支计划执行情况和2016年度住房公积金财务收支计划草案》。
2、管委会2016年第二次会议听取了无锡市住房公积金管理中心2016年上半年工作情况和下半年工作计划的汇报；听取了“无锡公积金”微信公众号功能及版面设置情况介绍；审议并通过了《无锡市住房公积金“十三五”发展规划（纲要）》。
（二）住房公积金管理中心：无锡市住房公积金管理中心
直属于无锡市政府，是不以营利为目的的独立全民事业单位，主要负责全市住房公积金的归集、管理、使用和会计核算。中心内设9个部室，下设5个分支机构。从业人员163人，其中，在编82人，非在编66人,外包15人。
二、业务运行情况

（一）住房公积金缴存情况

2016年，实缴单位36185家，新开户单位5937家, 净增单位3922家；实缴职工133.28万人，新开户职工20.01万人，净增职工5.12万人；当年缴存额149.66亿元，同比增长13.46%。
截至2016年底，本市住房公积金缴存总额为975.19亿元，缴存余额为419.03亿元，同比分别增长18.13%、13.55%。
本市受委托办理住房公积金缴存业务的银行共计8家，比上年无增减。
（二）住房公积金提取情况

2016年，当年提取额99.65亿元，同比增长12.32%；占当年缴存额的比率为66.58%，比上年同期减少0.68个百分点。
截至2016年底，全市住房公积金提取总额为556.16亿元，同比增长21.83%。

（三）住房公积金贷款情况
    个人住房贷款：本市个人住房贷款最高贷款额度为60万元。其中，借款人及配偶均符合贷款条件，最高贷款额度为60万元，借款人一人符合贷款条件，最高贷款额度为30万元。
2016年，发放住房公积金个人住房贷款3.39万笔117.67亿元，同比分别减少7.88%、5.57%。
2016年，回收个人住房贷款56.25亿元。
截至2016年底，全市累计发放个人住房贷款28.03万笔、760.69亿元，贷款余额402.08亿元，同比分别增长13.76%、18.30%、18.03%。个人住房贷款率为95.96%，比上年同期增加3.64个百分点。

受委托办理住房公积金个人住房贷款业务的银行共计13家，比上年新增2家。
（四）融资情况
 2016年，当年融资额0亿元，当年归还0.38亿元。

 截至2016年底，融资总额1.68亿元，融资余额1.29亿元。
（五）资金存储情况

截至2016年底，全市住房公积金存款额43.40亿元。其中，活期0.03亿元，1年以内定期（含）24.93亿元，1年以上定期1.4亿元，其他（协议、协定、通知存款等）17.04亿元。
（六）其他情况

截至2016年底，本市住房公积金资金运用率为95.96%，比上年同期增加3.64个百分点。

三、主要财务数据

（一）业务收入

    2016年,本市住房公积金业务收入136456.3万元，同比减少10.29%。其中，存款利息收入13598.03万元，委托贷款利息收入122848.05万元，其他收入10.22万元。
（二）业务支出

    2016年, 本市住房公积金业务支出76079.43万元，同比增长48.49%。住房公积金利息支出65738.44万元，归集手续费支出2405.44万元，委托贷款手续费支出4401.87万元，其他支出3533.68万元。

（三）增值收益

    2016年，本市住房公积金增值收益60376.87万元，同比减少40.15%。当年增值收益率为1.51%，比上年同期减少1.35个百分点。
（四）增值收益分配

2016年，提取贷款风险准备金36226.12万元，提取管理费用5093.1万元，提取城市廉租房（公共租赁住房）建设补充资金19057.65万元。

2016年，上交财政管理费用5093.1万元。上缴财政上年度提取的城市廉租房（公共租赁住房）建设补充资金62587.81万元。

截至2016年底，本市贷款风险准备金余额为204276.12万元。累计提取城市廉租房（公共租赁住房）建设补充资金212359.79万元。

（五）管理费用支出

    2016年，本市住房公积金管理费用支出4843.55万元,同比增长14.76%。其中，人员经费2278.07万元，公用经费2565.48万元，专项经费0万元。
四、资产风险状况
截至2016年底，本市逾期个人住房贷款15.57万元，个人住房贷款逾期率0.004‰。
个人贷款风险准备金按增值收益的60%提取。当年使用个人贷款风险准备金核销为零，个人贷款风险准备金余额为204276.12万元，个人贷款风险准备金余额与个人贷款余额的比率为5.08%，个人贷款逾期额与个人贷款风险准备金余额的比率为0.008%。

五、社会经济效益

（一）缴存业务

2016年，本市住房公积金实缴单位数、实缴职工人数和缴存额增长率分别为12.16%、4%和13.46%。
缴存单位中，国家机关和事业单位占7.08%，国有企业占4.14%，城镇集体企业占3.87%，外商投资企业占5.83%，城镇私营企业及其他城镇企业占74.57%，民办非企业单位和社会团体占1.11%，其他占3.40%。

缴存职工中，国家机关和事业单位占12.83%，国有企业占 10.78%，城镇集体企业占4.21%，外商投资企业占24%，城镇私营企业及其他城镇企业占45.18%，民办非企业单位和社会团体占0.56%，其他占2.44%。
缴存职工中，低收入群体占75.73%，中等收入群体占22.67%，高收入群体占1.60%。
（二）提取业务

2016年,本市提取住房公积金160.72万笔99.65亿元。

提取金额中，住房消费提取占81.39%（购买、建造、翻建、大修自住住房占38.13%，偿还购房贷款本息占41.47%，租赁住房占1.79%）；非住房消费提取占18.61%（离休和退休提取占8.51%，完全丧失劳动能力并与单位终止劳动关系提取占0.58%，户口迁出本市或出境定居占6.98%,其他占2.54%）。

   （三）贷款业务
1、个人住房贷款

2016年,通过发放住房公积金个人住房贷款支持职工购建房378.67万平方米，年末个人住房贷款市场占有率20.05%，比上年同期减少3.26个百分点。通过申请住房公积金个人住房贷款，可节约职工购房利息支出291228.03万元。
    职工贷款所购住房套数中，90（含）平方米以下占37.89%，90-144（含）平方米占47.96%，144平方米以上占14.15%；新房占57.10%，二手房占42.90%。

职工贷款笔数中，单职工申请贷款占21.41%，双职工申请贷款占78.59%。

贷款职工中，低收入群体占55.84%，中等收入群体占41.17%，高收入群体占2.99%。

2、异地贷款

2016年，本市发放异地贷款568笔22344万元。

截至2016年底，发放异地贷款总额为22344万元，异地贷款余额为21595.40万元。
3、公转商贴息贷款

本市贴息贷款政策已于2008年1月终止，目前剩余贴息贷款525户，2016年共计贴息11.80万元。
截至2016年底，累计发放公转商贴息贷款3131笔79629.3万元，累计为缴存职工贴息1838.76万元。

4、住房公积金支持保障性住房建设项目贷款

截至2016年底，本市累计有住房公积金试点项目1个，贷款额度3亿元，建筑面积共6.35万平方米，可解决3973户中低收入职工家庭的住房问题。其中，经济适用房项目1个,额度    3亿元。该试点项目贷款资金已发放并还清贷款本息。
（四）住房贡献率

2016年，个人住房贷款发放额、公转商贴息贷款发放额、项目贷款发放额、住房消费提取额的总和与当年缴存额的比率为132.82%，比上年同期减少15.43个百分点。

六、其他重要事项

（一）机构及职能调整情况、承办缴存贷款业务金融机构变更情况

 2016年，根据《无锡市机构编制委员会办公室关于无锡市住房公积金管理中心调整内设机构的批复》（锡编办[2016]13号），我中心增设了电子业务部，同时在原内设机构党群工作部增挂了“纪检监察室”牌子，新增部室职能如下：

电子业务部：负责公积金账户管理、信息变更、基数调整、补缴以及公积金提取、贷款等业务的网上办理工作。

纪检监察室：负责抓好党风廉政建设和反腐败工作，履行党风廉政建设监督责任；宣传党纪党规，加强党员干部遵纪守法和廉政教育；研究制订中心预防治理腐败工作计划及措施，抓好中心作风效能建设，负责纠风和效能监察工作；受理对中心工作人员违法违纪行为的控告、检举，并调查处理违法违纪行为。
2016年，本市承办缴存业务金融机构无变化，新增承办贷款业务金融机构2家。

（二）当年住房公积金政策调整及执行情况

1、当年缴存基数限额及确定方法、缴存比例调整情况

无锡市住房公积金管理中心根据管委会批复意见调整住房公积金缴存基数。2016年，根据上一年度全市城镇非私营单位在岗职工平均工资的3倍确定当年缴存基数上限为18000元，缴存基数下限按上年度最低工资标准1630元执行。

国家机关、各类事业单位，单位与职工缴存比例为各12%；各类企业、民办非企业单位、社会团体及其他单位，单位与职工缴存比例一致，由单位在8%-12%之间自行确定。

 上一年度微利或亏损的企业，缴存住房公积金确有困难的，可由单位提出申请，经本企业职工代表大会或工会讨论通过，至企业所在辖区住房公积金管理机构受理，并经市住房公积金管理中心审核，报市住房公积金管理委员会批准后，微利企业可降低住房公积金缴存比例至不低于6%，亏损企业可降低住房公积金缴存比例至不低于5%或缓缴住房公积金。待企业经济效益好转后，再提高缴存比例或者恢复缴存并补缴缓缴部分。
2、当年住房公积金存贷款利率调整及执行情况

根据《中国人民银行 住房城乡建设部 财政部关于完善职工住房公积金账户存款利率形成机制的通知》（银发[2016]43号）规定，本市自2016年2月21日起，职工住房公积金账户存款利率,由原来按归集时间执行活期、三个月存款基准利率，调整为统一按一年期定期存款基准利率执行。

2016年，住房公积金贷款利率延用《中国人民银行关于下调金融机构人民币贷款及存款基准利率并进一步推进利率市场化改革的通知》（银发[2015]325号）文件精神，按五年期以下（含五年）住房公积金个人住房贷款利率2.75%；五年期以上住房公积金个人住房贷款利率3.25%执行。
3、当年住房公积金个人住房贷款最高贷款额度调整情况

 本市住房公积金个人住房贷款最高贷款额度当年无调整。
4、当年其他住房公积金政策调整情况
2016年，中心共调整其他业务政策2项，具体如下：

（1）2016年1月1日起,在无锡市行政区域以外省市缴存住房公积金的无锡市户籍职工，在无锡市购买自住住房时，持缴存地公积金管理中心出具的《异地贷款职工住房公积金缴存使用证明》，可申请办理住房公积金异地贷款。

（2）2016年10月2日起，我市市区第二次公积金贷款，首
付比例不得低于房屋总价的30%。江阴市、宜兴市仍按第二次公

积金贷款，首付比例不得低于房屋总价的20%执行。

（三）当年服务改进情况

2016年，我中心继续秉承“精诚敬业，竭诚服务”的宗旨，积极创新服务载体，提升服务效能，努力为缴存单位及职工提供更为高效、便捷的全方位服务。

1、扩大服务覆盖面，提升便民力度。为更好地服务缴存单位及职工，中心在服务广度上积极拓展。2016年,中心在原有服务网点高覆盖的基础上，又新增了六家银行网点办理公积金业务，进一步方便单位及职工就近办理公积金业务。同时继续开展“公积金贷款审批延伸服务”，在银行网点办理归集、提取及受理贷款业务的基础上，将贷款前置审批功能延伸至银行网点。2016年，中心在原有建行、工行设置贷款前置审批网点的基础上又新增了农行和中信银行网点，全年共累计前置审批贷款7353笔，极大地提高了审批效率，方便了缴存职工。
2、深化传统服务，提升政策知晓度。2016年,中心继续开展“学雷锋志愿者服务队”下基层送政策活动和免费短信通知服务。截至2016年底，全年共开展政策宣讲活动153场，累计为104.86万职工开通了免费短信通知服务, 短信覆盖率达到了92.76%。
3、简化业务流程，提升服务效能。2016年, 为进一步优化公积金归集业务操作流程，中心完善并修订了《无锡市住房公积金归集管理规程》，采用身份证替代职工账号、调整单位汇缴清册、简化补缴业务、取消职工转移单等方式，极大地方便了缴存单位办理汇缴相关业务，有效提高了归集服务效能。
4、推行“互联网+政务”服务，提升服务实效。2016年，为进一步提升服务实效，中心一是依据市委市政府要求全面推进“互联网+政务”的发展思路，积极建设“无锡公积金”微信公众号，并于9月1日正式上线。截至2016年底，“无锡公积金”微信公众号关注人数已达到 28.87万人。二是积极完善网上缴存平台建设，基于无锡市政府公共服务平台，建设了住房公积金网上对公业务平台，于12月上线试运行。三是认真做好在线咨询答复及“12329”客服热线服务工作，全年累计提供人工及自助语音服务90.6万个，总接通率为94.81%，满意率99.98%。受理网上在线咨询3224条，答复满意率为100%。
（四）当年信息化建设情况

2016年，中心进一步对住房公积金管理信息系统进行升级完善。一是完成了归集系统的更新改造，简化了操作流程，提高了工作效率。二是为了有效提高硬件资源的利用率，保障系统的稳定性，利用虚拟化技术，有计划地将相关服务迁移至中心虚拟化平台。三是开展了基础数据标准贯彻及结算应用系统接入工作的需求调研，为后续基础数据标准贯标及结算应用系统接入奠定了基础。
（五）当年对违反《住房公积金管理条例》和相关法规行为进行行政处罚和申请人民法院强制执行情况

2016年，我中心依法对1家单位作出了行政处罚决定；申请人民法院强制执行案件195起。

（六）当年对住房公积金管理人员违规行为的纠正和处理情况等

 2016年，无锡市住房公积金管理中心管理人员无任何违规行为。
（七）其他需要披露的情况
为进一步满足公积金缴存对象多元化的融资需求，无锡市住房公积金管理中心不断深化与银行的合作，联合中信银行、江苏银行借助“互联网+”平台，面向公积金缴存职工，创新推出了公积金个人信用消费贷款业务，联合江苏银行面向我市缴存公积金的小微企业推出了“公积金信用贷款”业务。这是无锡市住房公积金管理中心借助互联网技术在金融领域的一次融合创新，凸显了公积金制度的增值效应。
无锡市住房公积金管理中心
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